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C. j. 2009/59982-21

Vazena pani vedouci,

vazeny pane vedouci,

Ministerstvo prace a socidlnich véci (dale jen MPSV) se na zakladé poznatkdl
z praxe obraci prostfednictvim krajskych ufadil (Magistratu hlavniho mésta Prahy) na
povefené obecni Gfady (méstské &asti) s doporuéenim v souvislosti s postupem
organ(i pomoci v hmotné nouzi pii feSeni situace osob, kterym vznikly Skody
v disledku povodni nebo jinych vaznych mimofadnych udalosti.

Situace osob, kterym vznikly Skody v diisledku povodni nebo Jinych vaZnych
mimofadnych udalosti, je specificka. Jde vétinou o osoby, které maji zaméstnani
ado té doby byly ekonomicky i socialnd nezavislé a nejsou tak zvyklé zadat stat
0 pomoc. Proto je dileZité organizaéni zviadnuti nastalé situace. Lze predpokiadat,
Ze socialni situace jednotlivych osob a jejich rodin se bude zna&né lisit. Doporuguje
se urychlené zajistit nejprve pro véechny obecnou informaci 0 moznostech okamaité |
nasledne pomoci. V tomto pfipadé pfipominame, Zze zakon &. 111/2006 Sb.. o pomoci
vhmotné nouzi, ve znéni pozd&jsich predpisli (dale jen zakon), uklada organim
pomoci v hmotné nouzi poskytovat kazdému zakladni socidini poradenstvi a
povinnost aktivné vyhledavat osoby, které jsou ohroZeny hmotnou nouzi. Také
se doporucuje navazat spolupraci se zastupci ~samospravy, ktefi maji vétsi pfehled
o obCanech ve své obci a ktefi také mohou piispét ke zvydeni informovanosti
obcéan.

Jednani s osobami, které byly postizeny povodni nebo jinou vaznou
mimofadnou udalosti, je nezbytné vést vstficné a citlivé s védomim specifitnosti
situace vzniklé bez jejich zavinéni a je nutné poditat i s jejich negativnimi emocemi.
Neni mozné z ivodnich a Casto Utrzkovitych informaci ziskanych béhem relativné
movoru délat unahlene zavéry koncici slovy: ,Nemate narok nebo méli
jste st nasetiit”. Pfijeti Zadosti nelze odpirat! V kazdém pfimosobam

——



moznost poZadat o mimofadnou okamiitou pomoc, protoze jediné na zakladé
podané zadosti a po objektivnim zhodnoceni viech skutednosti, Ize zjistit, zda osoba
je nebo neni pro nastalou situaci v hmotné nouzi. Tfebaze je samoziejmé, Ze b&hem
socialniho Setfeni pracovnici organu pomoci v hmotné nouzi vykazuji vysokou
profesionalitu a dodrZuji etické principy, je tfeba zopakovat i tento aspekt. Zplsob,
jakym bude provedeno socialni Setfeni, vé svém dusledku silné ovlivni i spolupraci
osoby s organem pomoci v hmotne nouzi a image organu pomoci v hmotné nouzi,
resp. obce a statu.

Lidem, ktere zasahla povodefn nebo jind vaina mimofadna udalost, Ize
doporudit, aby podali Zadost o mimofadnou okamzitou pomoc z divodu vazné
mimofadné udalosti (§ 2 odst. 4 zakona). Ugelem této penézité davky ze systému
pomoci v hmotné nouzi je poskytnuti rychlé pomoci k zabezpeleni zakladnich
Zivotnich potfeb ob¢anl. Pokud celkové socialni a majetkové poméry osoby jsou
takové, Ze ji neumozZnuji nepriznivou situaci pfekonat vlastnimi silami, a organ
pomoci v hmotné nouzi povaZuje tuto osobu na zakladé posouzeni jejich poméri
za osobu v hmotné nouzi (nezaménovat ale se stavem hmotné nouze pro narok
na pfispévek na Zivobyti & doplatek na bydleni), lze této osobé poskythout
mimofadnou okamzitou pomoc. Je zifejmé, Ze v téchto pfipadech jde o prvni finanéni
pomoc, a proto je nutné posouzeni stavu hmotné nouze i nasledné poskytnuti
finanéni pomoci ucinit bezodkiadné. Pro uvedeny (el pomoci je situace posuzovana
v ramei okruhu spoleéné posuzovanych osob. Pfi posuzovani majetkovych pomért
osob se pfihlizi pfedevsim k pfipadné finanéni hotovosti, kterou by osoby mohly
pouZit k prvotni likvidaci nasledk( vazné mimofadné udalosti, aniZ by bylo ohroZeno
uspokojovani jejich zakladnich zivotnich potfeb. Je dilezité si uvédomit, Ze smyslem
této mimofadné okamzité pomoci je zabezpeeni prvni pomoci k odstranéni
dusledkl povodné (jiné vainé mimofadné udalosti) do doby, nez bude mozné
poaskytnout pomoc z jinych zdroji (pojiStovna apod.).

Dale lze lidem doporutit, Ze mohou i v pfipadech, kdy jim vzniknou
v souvislosti s nasledky povodn& (jiné vainé mimofadné udalosti) mimofadné
vydaje, poZadat o mimoradnou okamzitou pomoc [§ 2 odst. 5 pism. b) zakona] na
Ghradu nakladl spojenych s pofizenim nebo opravou nezbytnych zékladnich
pfedmétl dlouhodobé potfeby ana zékladni vybaveni domacnosti (napf. pracka,

lednitka apod.). Ugelem této penéZité davky ze systému pomoci v hmotné nouzi



je poskytnuti pomoci osobé, ktera nema vzhledem k pfijmim a celkovym socialnim
a majetkovym pomérim dostate¢né prostiedky na thradu uvedenych nakladd.

V neposledni fadé je mozné lidem doporudit, aby pozadali o mimofadnou
okamzitou pomoc, jestlize nemaji dostateéné prostiedky k Ghradé nezbyiného
jednorazového vydaje [§ 2 odst. 5 pism. a) zakona]. Ugelem této pen&Zité davky
ze systému pomoci v hmotné nouzi je poskytnuti pomoci osobé&, ktera nema
vzhledem k pfijmim a celkovym socialnim a majetkovym pomérim dostate¢né
prostfedky na Ghradu jednorazového vydaje spojeného zejména se zaplacenim
spravniho poplatku nebo v pfipadé nezbytné potieby s Uhradou noclehu. Uvedenou
davku lze vyuzit i v pfipadé nasledkll povodné (jiné vazné mimofadné udalosti), kdy
osobam vzniknou mimofadné vydaje na pofizovani napf. novych dokladd,
na pfechodné ubytovani pfi zni¢eni bytu apod.

Vice informaci ze socialni oblasti v souvislosti s povodni a davkami pomoci
v hmotné nouzi [ze nalézt na webovych strankach MPSV (www.mpsv.cz).

Na zaver Vas chci ubezpedit, jestlize se z davodu nasledk(l povodni (jiné
vazné mimofradné udalosti) znékolikanasobi pocet dosavadnich klientd a tim
se vyznamné zvy$i pfedpokladané vydaje na davky pomoci v hmotné nouzi, je MPSV
pfipraveno dle pfedloZenych poZadavk( jednotlivych organd pomoci v hmotné nouzi
operativné zménit rozhodnuti o vysi dotace na tyto davky.

S pozdravem



